Viitamaa Caravan Oy:n rekisteri- ja tietosuojaseloste

( seloste pdivitetty 13.10.2020 )

1. Rekisterinpitdja

Viitamaa Caravan Oy
Y-Tunnus: 2148996-8
Savarinkatu 3, 84100 YLIVIESKA

Puhelin: 08 —423 327

2. Rekisteriasioita hoitava henkilo
Minna Viitamaa

Viitamaa Caravan Oy

Puhelin: 044 — 750 5022

Sahkoposti: minna.viitamaa@viitamaacaravan.fi

3. Rekisterin nimi

Viitamaa Caravanin asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen kayttotarkoitus

Henkil6tietoja kasitellaan asiakkuuden hoitamiseen, palvelujen tuottamiseen, laskuttamiseen,
liilketoiminnan kehittamiseen ja suunnittelemiseen seka markkinointiin ja asiakasviestintdan, joita
voidaan toteuttaa myds sahkoisesti ja kohdennettuna.

5. Rekisterin tietosisaltod
Rekisterissa voidaan kasitella kaikista rekisterdidyista seuraavia tietoja:

- etu-ja sukunimi

- yhteystiedot ( postiosoite, puhelinnumero, sahkdpostiosoite )

- henkildtunnus tai Y-tunnus

- asiakasnumero

- laskutustiedot

- asiakkaan pankkitilin numero, mikali kaupanteon yhteydessa se on tarpeellista
- ajoneuvorekisterin tiedot (Trafi)

Lisdksi valvontakameroiden videotallenteista muodostuu dynaaminen rekisteri, joista vanhin tieto
tuhoutuu itsestaan.

6. Sddannonmukaiset tietoldhteet


mailto:minna.viitamaa@viitamaacaravan.fi

Rekisteroitya koskevia henkilotietoja kerataan rekisteroidylta itseltdan, erilaisista palveluista, joita
rekisteroity kayttaa seka erilaisten markkinointitoimenpiteiden kuten arpajaisten, kilpailujen ja
tapahtumien yhteydessa. HenkilGtietoja voidaan kerata ja paivittaa lisdksi muista rekistereista esim.
henkilotietoja koskevia palveluja tarjoavilta viranomaisilta ja yrityksilta. Lisaksi haemme ajoneuvoihin
tarkentavia tietoja Liikenteen turvallisuusvirasto TraFin jarjestelmasta.

7. Tietojen luovuttaminen ja siirtdminen

Tietoja voidaan rekisterinpitajan harkinnan perusteella luovuttaa kulloinkin voimassaolevan
lainsddadannon sallimissa ja velvoittamissa rajoissa, jollei rekisteroity ole kieltanyt tietojen
luovuttamista. Henkil6tietoja voidaan luovuttaa myos rahoitus- ja vakuutusyhtioille, joiden kanssa
Viitamaa Caravanilla on yhteistydsopimus. Tietoja luovutetaan ainoastaan asiakkuuden hoitamista
varten. Henkil6tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojaus

Sahkoisesti kasiteltavat rekisterin tiedot ovat palomuurein, salasanoin ja muin tietoturvan toimialalla
yleisesti hyvaksyttavin teknisin keinoin suojattuja. Manuaalisesti yllapidettavat aineistot sijaitsevat
tiloissa, joihin on asiattomilta paasy estetty.

Ainoastaan rekisterinpitdjan tyontekijoilla on paasy rekisterin sisaltamiin tietoihin rekisterinpitdjan
myontamalla kayttooikeudella.

9. Tarkastus-, kielto- ja korjausoikeus

Rekisteroidylla on henkilotietolain mukainen oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja rekisteriin on
tallennettu. Rekisterdidyn pyynnosta teemme henkildtietoihin tarpeelliset oikaisut ja tdydennykset tai
poistamme kasittelyn tarkoituksen kannalta virheelliset, tarpeettomat, puutteelliset tai vanhentuneet
tiedot. Tietojen tarkastus- ja paivityspyynto tulee tehda henkil6kohtaisesti yrityksen tiloissa ottamalla
yhteys rekisteriasioista hoitavaan henkil6on. Pyynnon tulee olla myds kirjallinen ja allekirjoitettu.

Rekisteroidylla on oikeus kieltaa hanta koskevien tietojen kasittely ja luovuttaminen suoramainontaa,
etamyyntid ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja mielipidetutkimuksia varten, ottamalla
yhteytta rekisteriasioista hoitavaan henkil6on.

10. Muut oikeudet

Yritys pidattaa oikeuden muuttaa tata tietosuojaselostetta tayttadkseen oikeudelliset velvoitteensa.



